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Wie Publisher ihr
Personal durch Krise
und Umbruch steuern

Stellen abbauen und Personal binden, Kompetenzen entwickeln
und Mitarbeiter motivieren, den Wandel meistern und Strukturen
verdndern — und das alles gleichzeitig. Auf welche Ideen und
Maftnahmen der Landwirtschaftsverlag (LV) setzt.

Durch KJ, datengetriehene Produkte und
ligitale Beschleunigung, begleitet von an-
haltender Konjunkenrschwiche, sind Pu-
blisher gefordert wie selten zuver, ,Dieser
Hefgreifende Transformationsprozess er-
fordert viele nene Kompetenzen, iber die

ungere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
in Zukunft verfligen missen”, sagt Cord
Brandes, Leiter Personal & Soziales und
Mitglied der Geschiftsleitung des Land-
wirtschaftsverlags in Minster. Das stellt
auch die HR-Abteilungen der Verlage vor

+ Cord Brandes, Landwirtschaftsverlag: , Anderungsbereitschaft erwarten wir

von jedem.”
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neue Fragen. ,Sie missen Change-Pro-
zesse organisieren, die Weiterbildung auf
die nenen Skills ausrichten und in einigen
Bereichen externe Expertinnen und Ex-
perten akquirieren”, so Brandes. Entspre-
chend habe der LV seine HR-Aktivititen
sehr stark anf diese Herausfordernngen
fokussiert. Sieben Herausforderungen

und wie ein Publisher wie der LV sie zu

meijstern versucht.
.— Titeltbergreitende Teams schafien
SWir brauchen Mitarbeitende mit be-
sonderen Fahigkeiten und wir werden
gleichzeitig die Arbeit kiinftig in vielen
Bereichen mit weniger Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern als heute bewerkstel-
ligen kénnen”, sagt Cord Brandes. Doch
wie lisst sich dieser Spagat meistemn?
Der Landwirtschaftsveriag biindelt seine
Kerntprozesse und arbeitet in den Redak-
tionen, im Media Sales und im Publishing
titeliibergreifend. ,,Damit verbessern wir
die journalistische Exzellenz und heben
gleichzeitig Synergien i Kerngeschaft”,
so Brandes. Zugleich wird weitere XI-, IT-
und Digitalexpertise gebraucht. Personal
mit diesen Kenntnissen ist rar und schwer
zu finden, deshalb bildet dexr LV aeine Be-
schiftigten verstirkt auch inmerbetrieb~
lich weiter.
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N MEarbeftende mativieren

Unsicherheit entsteht vor allem dann,
wenn Informationen fehlen und Mitarbei-
ter ,nicht verstehen, waruerm das Unterneh-
men handelt, wie es handelt™, so Brandes.
Deshalt vewsucht der LY, so transparent
wie mbglich zu kommaniziezen. Aktuelles
Beispiel: Die Fachmedien werden gerade
neu organisiett, Statt einzelner titelbezo-
gener Redaktionen entstehen thematische
Fachgruppen, So entsteht etwa ein grofier
Beteich , Landwirtschaft and Iebensmit-
tel”, in dem die Redaktionen titelibergrei-
fend in Fachgruppen angebunden sind,
zum Beispiel Ackerban, Schweine- und
Rinderhaltting, Larndtechnik, Markt, Die
1dee hinter dem Umbau: Grofiere Einhel-
ten ermiyglichen eine héhere Qualitat, die
Nucming von Synergien und mehrfach
verwertbare Inhalte. Jedoch ,beriibrt diese
Neuorganisation die Komfortzone vieler
Mitarbeivenden, weil sich deren Arbeits-
abiiufe indemn. Deshalb informieren wir
sie regelmiRig dber den Stand des Projekts
und binden sie auch dort ein, woes sinnvoll
ist", so Brandes. Die Akzeptanz sei dadurch
deutlich gestiegen,

Ein sensibles Thema ist, wie Untermneh-
men it Mitarbeitern umgehen, die den
‘Wandel nicht mitgehen wellen oder kon-
nen. ,Anderngsbersitschaft erwarten wir
von jedem — beim GeschifisfGhrer ange-
fangen, Und wir helfen jedern und geben
ihm Zeit®, betont Cord Brandes.  irgend-
wann muss aber eine generelie Bereitachaft
erkennbar werden, den Weg mitengehen,
sonst kann es auch als wltima ratio zu eimer
Trennung kommen, was es in Einzelfillen
schon gegeben hat.”

w Fithrungskrétte schulen

Gute Fithrang ist der Schhiissel, um
Mitarbeiter im Unternehimen zu halten,
davon ist Brandes fiberzeugt. Beim LV gibt
es repelmifige Meetings, in denen das Ma-
nagement iiber Entwicklungen im Unter-
nehmen informiert, Fragen beantwortet
und Anregungen aus der Belepschaft anf-
nimme.

Inden Einzelgesprachen gibt es individu-
elles Feedback zur Arbeitsqualitit und bei
Fihrungskriften zum Fihrungsverhalten.
In Zieivereinbarungs- und Mitarbeiterge-
sprichen werden die Perspektiven fir die
kommenden Monate festgelegt.

~Um die Gespriche gualifiziert fithren
zu kémnen, schulen wir junge Fihrungs-
krifte iiber ein Entwicklungsprogramm,
in dem diese Fihruppskompetenzen ver-
mittelt werden. Auch fir langgediente
Fithrungskrifte gibt es entsprechende Aof-

frischungsangebote. Die Geschiftsfihrung
lebt diesen Geist vor, macht regelmafiige
,GF Updates’ und steht in engern Austausch
mit den Abteilungen und Teams", erfautert
Personalchef Brandes.

Daneben seien auch Freiheitsgrade und
Gestaltungsmiglichkeiten wichtig. Aktu-
ell dberlegt man im LV zum Beispiel, die
wPotenzialtriiger” in den Redaktionen in ei-
ner Art internem , Thinkrank® misammen-
zuziehen. Er soll stirker in Zulominftsfragen
der LV-Gruppe und die Entwicklung neuer
Geschifremodelle eingebunden werden.
Weiterhin investiert der Verlag in Coa-
ching und individuetle Weiterbildung,

b tinen Prozessmanager einstellen

Um die steigenden Belastungen zu
kompensieren, setzt der Landwirtschafis-
verlag vor allem darauf, Abliufe zu verbes-
sern. Dazn wurde eigens ein Prozessma-
nager eingestells, Er analysiert Workflows,
identifiziert Verbesserungspotenziale und
entwickelt neue, effizientere AbEufe. ,Wir
sehen, dass es grofe Optimierungsmég-
lichkeiten gibt, vor allem wenn es um lange
tradierte Arbeitsverfahren geht”, berichtet
LV-Manager Brandes.

Aktuell exarbeiter der in Vollzeit beschif:
tigte Prozessmanager mit den leitenden
Chefredakteuren einen Muster-Workflow
fiar die redaktionelle Arbeit - von der The-
menfindung bis zur Druck-und Onlinefrei-
gabe. Aus elf verschiedenen titelbezogenen
Arbeitsweisen entsteht dadurch ein Work-
flow fir alle Fachzeitschriften,

m Vergiitungen anpassen

In  wirtschafilich  angespannten
Zeiten kbnnen Gehalisfragen beson-
ders knifflig sein. Prinzipiell gilt, dass
ndie Anpassung der Vergtung mit der
wirtschaftlichen Leistongsfahigheit des
Untemehmens einhergehen mmss®, so
Cord Brandes. In der LV-Gruppe gibr es
einen Haustarifvertrag, Far 2026 sind
eine Einmalzahlung von 500 Euro, ein
zusitzlicher Urlagbstag und eine mégli-
che weitere Zahlung im vierten Quartal
vorgesehen, sollte das Ergebnia besser als
geplant ausfallen. Insgesamt entspreche
das Paket etwa einer Gehaltssteigernng
ven 1,25 Prozent. Individuelle Entgelter-
hohungen bieiben moglich. Und am Ende
des Jahres wird stets gepriift, wie die An-
passung im folgenden Jahr aussehen kann,

m Ki sinnvell nutzea

Der Landwirtschaftsverlag testet KI-
Tools aktuell in verschiedenen Bereichen.
In der Redaktion unterstitzen sie Recher-
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®

Jie Neuorganisation
ber(hrt die Komfortzone
vieler Mitarbeitenden,
weil sich deren
Arbeitsabldufe andern.”

Cord Brandes
Perspnalchef des Landwirtschafrsveriags

chen, Textkirzungen, Uberschriftenvari:
anten, die Adaption von Printinhalten i
digitale Kandle und das Korrekturlesen.
Im Marketing werden KI-basierte Personas
eingesetzt, m Sales personalisierte Kun-
denansprachen erzengt. Die IT nutet eine
Coding-KI, die natidichsprachliche Vor
gaben der Entwickler in Code dbersetzr
Sprich: Ki wird quer durchs Unternehmen
Veranderungen ausldsen. ,Die Potenziale
sind erheblich®, sagt Cord Brandes.

d Streitkutiur ibrdern
Auch im Landwirtschaftsverlag kom-
men immer mehr ,Digitales” ins Unter
nehmen und treffen dort aufviele klassi-
sche Medienleute”. Grundsitzlich werden
neue Mitarbeiter nach Kompetenz, abes
auch ,nach persdnlicher Passung” ausge
wiihlt. Beschiftigte lernen ihre womébg-
lich neuen Kollegen frih kennen und
den in den A hlp eingebun-
den. Kulturelie Konflikte sollen dadurch
vermieden werden, atlerdings .sind ge-
wisse Reibungen zwischen Digitalexper-
ten und .klassischen Medienmenschen
ausdriicklich erwdinacht”, betont Cord
Brandes. Wichtig sei eine guve Driskussi-
ons- und Streitkultur, ,Wir miissen unsel
Tun immer wieder hinterfragen, uns an
die neuen Lesegewohnheiten und Mirkte
anpassen. Das gelit am besten mit dem un:
verstellten Blick von aufen.” Bewihrte:
und Wirtschaftliches beibehalten, nicht
mehr Gefragtes beenden und neue Ange
botg hingufiigen - so lautet dag Motto i
die Zukunft.




